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Hicimos una auditoria de cumplimiento del Municipio de Vega Alta a base de los
. objetivos de auditoria establecidos; y de la facultad que se nos confiere en el
Municipio de Vega Alta les exhortamos a ) ., T . .
velar por el cumplimiento de la ley y la Articulo Ill, Seccién 22 de la Constitucién del Estado Libre Asociado de
reglamentacion aplicables, y a promover ~ Puerto Rico, y en la Ley Nim. 9 del 24 de julio de 1952, segtin enmendada;
el uso efectivo, econdmico, eficientey Y €n cumplimiento de nuestro Plan Anual de Auditorias.

A los funcionarios y a los empleados del

ético de los recursos del Gobierno en  Este Informe contiene 3 hallazgos del resultado del examen que realizamos de
beneficio de nuestro Pueblo. | gbjetivos indicados; y 3 hallazgos y 3 comentarios especiales de otros

kes epyrmelageines 8 eoppaEEe QUENOS  3suntos surgidos. El mismo esta disponible en nuestra pagina en Internet:
prestaron durante nuestra auditoria.
WWW.OCPr.goV.pr.

Aprobado por:
e M plotarnianr  Opinion

Cualificada
Oficina del Contralor de Puerto Rico

Las pruebas efectuadas y la evidencia en nuestro poder revelaron que las
operaciones del Municipio de Vega Alta objeto de este Informe se realizaron, en
todos los aspectos significativos, de acuerdo con la ley y la reglamentacion
aplicable; excepto por los hallazgos del 1 al 6.

Objetivos

General Especificos

Determinar si las operaciones fiscales del
Municipio de Vega Alta se efectuaron
de acuerdo con el Cédigo Municipal

de 2020%, segtin enmendado; la Ley de
Municipios de 1991, segtin enmendada; a. ¢laventade El Morro Corrugated se No Hallazgo 1

y el Reglamento Municipal de 2016; realizd conforme al Reglamento para
entre otros. la solicitud y aprobacion de informes
de valoracion de bienes raices (2016)?

1- Evaluar las transacciones relacionadas
con la propiedad municipal para
determinar lo siguiente:

b. ¢losinventarios de la propiedad No Hallazgo 5-a. y b.
municipal estan correctos y son
confiables?

c. ¢lapropiedad municipal es dada de No Hallazgo 5-b.1)
baja de los inventarios conforme a la
ley y a la reglamentacién aplicable?

2 - ¢los ajustes a las cuentas por cobrar por No Hallazgo 4-a.
deudas de patentes municipales de los
contribuyentes fueron autorizados y
realizados conforme alaleyyala
reglamentacion aplicable?

1 Este Cddigo derogé a la Ley de Municipios de 1991, y se cred para integrar, organizar y actualizar las leyes que disponen sobre la
organizacion, la administracion y el funcionamiento de los municipios.


http://www.ocpr.gov.pr/

OC-25-20/PAGINA 3

3 - ¢Se realizaron gestiones de cobro No Hallazgo 4-b.
efectivas para las cuentas por cobrar de
patentes municipales?

4 - ¢las cancelaciones de los recibos por Si No se comentan
pagos realizados a través de la WEB se hallazgos
realizaron conforme alaleyy la
reglamentacion aplicables?

5 - ¢élos registros de las cuentas por cobrar Si No se comentan
son confiables? hallazgos

6 - ¢éSe realizé un andlisis de las cuentas por Si No se comentan
cobrar que tenian mas de 5 anos de hallazgos
antigliedad para determinar las que
podian declararse incobrables?

7 - élos ingresos relacionados con las ventas Si No se comentan
de anuncios para un libro de la historia de hallazgos
Vega Alta y para una revista de las fiestas
patronales fueron depositados en las
cuentas del Municipio conforme ala ley y
la reglamentacién aplicable?

8 - ¢Los pagos por las demandas en contra Si No se comentan
del Municipio se realizaron de acuerdo hallazgos
con la ley y la reglamentacion aplicable?

Hallazgos

1- Venta de una propiedad inmueble por $1,760,000 sin precio en el mercado

a.

ctualizado y otras deficiencias

Los municipios pueden vender, hipotecar y traspasar cualquiera de sus

propiedades. El alcalde debe administrar la propiedad mueble e
inmueble del Municipio conforme a las disposiciones de ley,

reglamentos y ordenanzas, asi como los bienes de dominio publico que
la ley le asigna para su custodia.

El Municipio tiene que cumplir con el procedimiento de celebrar subasta
publica para cualquier venta o arrendamiento de propiedad mueble o
inmueble.

Para lograr mayor eficacia y economia en la adquisicién, disposicion y
arrendamiento de bienes inmuebles, el Municipio debe poseer un
informe de valoracién?. Este no puede tener mas de un afio de
preparado y debe estar firmado por el tasador.

Criterios

Articulos VIl y VIII (5) del Reglamento de
informes de valoracion de bienes raices
de 2016 [Apartado a.]

2 Informe que prepara un evaluador profesional de bienes raices autorizado, a peticién del Centro de Recaudacién de Ingresos
Municipales (CRIM) o del Municipio, en el cual emite una opinién de valor del mercado de la propiedad.
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Ademads, todo informe de valoracién que no sea preparado por el CRIM,
debe remitirse a un tasador revisor, quien debe ser distinto al que lo
prepard, para su evaluacion y aprobacion. Un tasador del CRIM puede
ser tasador revisor.

La Junta de Subastas (Junta) adjudica todas las subastas que se
requieran por ley, ordenanza o reglamento. En el Municipio, la
secretaria municipal, que también es la secretaria de la Junta, es
responsable de que las subastas cumplan con los requisitos requeridos
por la reglamentacion aplicable. También debe asegurarse de que las
tasaciones utilizadas para la venta de propiedades inmuebles tengan
un afio o menos de preparadas. Esta responde al alcalde.

El 18 de enero de 2023 la Legislatura Municipal (Legislatura) aprobé la
Ordenanza 11 de 2023, para autorizar a la alcaldesa a celebrar una
subasta publica para vender E/ Morro Corrugated Box Corporation
(propiedad industrial)®. Luego, el 14 de abril de 2023 la Junta celebré
una subasta para la venta de esta propiedad, en la cual recibio

dos propuestas. Dicha subasta fue adjudicada el 25 de abril al postor
mads alto, cuya oferta fue de $1,760,000. El 23 de junio de 2023 el
Municipio vendié la propiedad, segin adjudicada en la subasta.

Efecto Nuestro examen realizado sobre dicha transaccion reveld que:
El Municipio no tuvo la certeza del precio 1) Parala evaluacion de las propuestas y la adjudicacién de la subasta,
en el mercado al momento de adjudicar el Municipio utilizé un informe de valoracién que tenia mas de
la venta. [Apartado a.] un afio de emitido. Dicho informe fue preparado por un tasador

privado, contratado por el Municipio, en el cual establecié un valor
de mercado de $1,760,000. La fecha del informe era del 19 de
noviembre de 2021 y la evaluacién y adjudicacién de la subasta fue
el 25 de abril de 2023, esto es 157 dias luego de su vencimiento.

2) Enlos expedientes custodiados en la Secretaria Municipal, no existe
evidencia de la evaluacidn ni la aprobacidn del informe de
valoracion por parte de un tasador revisor.

Causas: La alcaldesa desconocia que la tasacion tenia que estar actualizada al
momento de la venta y que tenia que estar aprobada por un tasador revisor.
[Apartado a.]

Criterio b. Los municipios deben registrar y remitir a la Oficina del Contralor de
Articulo 9 del Reglamento de Registro de Puerto Rico (OCPR) copias de los contratos y las escrituras otorgadas,
Contratos de 2020 dentro de los 15 dias siguientes a la fecha de su otorgamiento.

3 propiedad industrial conocida como El Morro Corrugated Box Corporation. El Municipio la adquirié el 22 de mayo de 2015
por $1,700,000.
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El trdmite de las escrituras de la propiedad inmueble del Municipio y su
remisién y registro en la OCPR lo realiza la administradora de sistemas
de informacién de Secretaria Municipal. Esta es supervisada por la
secretaria municipal.

Nuestro examen sobre el registro de la escritura, otorgada para la Efecto
t.ransacuon rnenuona.l(lja en ?I a;,)artadq a reveld qug I_a admwsjcradora de Impidié que la escritura estuviera
sistemas de informacidn registrd y remitid a esta Oficina la copia de la e P e e
escritura con una tardanza de 326 dias. documento publico. [Apartado b.]

Causa: La secretaria municipal olvido registrar la escritura en el tiempo
establecido. [Apartado b.]

Comentarios de la gerencia

Como parte del proceso legislativo municipal, el proyecto de
ordenanza para autorizar la venta del inmueble fue trabajado en
conjunto con la legislatura municipal desde el mes de mayo

de 2022 y luego presentada para el mes de noviembre 2022, este
fue aprobado para el mes de enero de 2023. Tres meses luego de
la aprobacion se llevo a cabo la celebracion de subasta y
adjudicacidn al postor que presentd sustancialmente una mayor
propuesta en comparacion con las otras propuestas recibidas.
Cabe sefialar que el inmueble sufrié dafios durante el huracan
Maria y dado a que se encontraba en desuso, FEMA no proveyé los
fondos suficientes para reparar dicho inmueble. El costo de reparar
y hacer funcional dicho inmueble excedia los $6 millones. Por otra
parte, el municipio recibié recaudos directos a consecuencia de
esta venta como el ingreso producto de la venta del inmueble,
arbitrios de construccion, y pago de patentes. Como beneficios
indirectos que ha recibido el municipio por la venta del inmueble
son la creacion de empleos y los efectos positivos en la economia
local. [sic] [Apartado a.1)]

No estamos de acuerdo con el sefialamiento realizado, pues este
se basa en un reglamento no actualizado, énfasis puesto en esta
auditoria y cuya transaccidn es positiva para el municipio tanto en
sus ingresos como en su economia local. La ley 107-2020,

segun enmendada, conocida como “Cédigo Municipal de

Puerto Rico”, no establece la obligacidon de un informe de
valoracién en la venta de inmuebles, aunque si, lo establece para la
adquisicion mediante expropiacién forzosa y ser sometido a

un tasador revisor (21 L.P.R.A. § 7183). El Reglamento 877,
Reglamento para Fines Publicos, aprobado el 5 de mayo de 2016,
fue creado al amparo de la derogada Ley 81-1991, segun
enmendada, conocida como “Ley de Municipios Autdnomos

de Puerto Rico”. Este reglamento no ha sido atemperado a los
cambios adoptados en la Ley 107, supra. [sic] [Apartado a.2)]



OC-25-20/PAGINA 6

Estamos de acuerdo con el hallazgo sefialado, no obstante, este
tramite de venta de propiedad de bienes raices al ser uno inusual
en nuestro Municipio y a la Secretaria Municipal al tomar
conocimiento, impartié las instrucciones a la Administradora de
Sistema para que enviara copia de esta escritura y se tomaron las
medidas necesarias para este tipo de trdmites sean registradas a
través del Sistema de Registro de Contratos de la OCPR. [sic]
[Apartado b.]

—alcaldesa

Lo que esta Legislatura Municipal hizo fue aprobar una Ordenanza
para iniciar el proceso de la venta. Todo lo concerniente al tramite
de tasacion le correspondia al Ejecutivo y no a la Legislatura.

Lo que hubo fue una autorizacién para comenzar el proceso.
Ademas, dicho proyecto se enmendd para que el dinero producto
de esa venta fuera para un uso especifico. [sic]

La Ordenanza #11, Serie: 2022-2023 lee en su Articulo 1 - “La
cantidad de dinero que se genere por concepto de venta o
arrendamiento del bien inmueble sera depositada por el Director
de Finanzas en un Fondo Especial de Obras y Mejoras y sera
utilizado exclusivamente para el desarrollo de unas nuevas
facilidades para el departamento de Obras Publicas Municipales.
En todo caso en que contemple otro uso distinto de dichos fondos
en las dreas de seguridad, obra publica permanente o servicios
esenciales, se deberd contar con la aprobacién de la legislatura
municipal. [sic] [Apartado a.]

—presidente de la Legislatura Municipal

Consideramos las alegaciones de la alcaldesa, pero determinamos que el
Hallazgo prevalece. En cuanto al apartado a.1), la alcaldesa remitié el
proyecto para solicitar la autorizacidn de la Legislatura el 28 de noviembre
de 2022. A esta fecha, habia transcurrido el afio establecido en el
Reglamento 8777, el cual se cumplié el 19 de noviembre de 2022.

Recomendaciones dela2ala5y12 En cuanto al apartado a.2), el requisito de que el informe de valoracidn
debia estar revisado por un tasador revisor para la venta se establece en el
Reglamento 8777 y no en la Ley de Municipios de 1991 ni en el Cédigo
Municipal de 2020. Este requisito no cambié con el Cédigo Municipal
de 2020.

2 - Inversién de $16,495 en elevadores de autos hidraulicos que no tenian
utilidad y estaban en estado de abandono

Los municipios ejercen los poderes Ejecutivo y Legislativo en todo asunto de
naturaleza municipal que redunde en el bienestar de la comunidad y en su
desarrollo econdmico, social y cultural; en la proteccion de la salud y
seguridad de las personas; en fomentar el civismo y la solidaridad de las
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comunidades; y en el desarrollo de obras y actividades de interés colectivo.
Ademas, en la adquisicidn de equipos necesarios y convenientes para la
habilitacidn y operacién de cualquier obra o instalacion publica. Para esto,
los municipios deben planificar adecuadamente los proyectos y las
actividades que van a realizar, para determinar su viabilidad, antes de
invertir recursos en la adquisicién de equipos y en el desarrollo de estas.

La alcaldesa, los funcionarios y empleados en quienes este delegue son
responsables de la legalidad, exactitud, propiedad, necesidad y correccién
de los documentos y de todos los gastos que se autoricen para el pago de
cualquier concepto.

El Municipio cuenta con el departamento de Obras Publicas. Este es dirigido
por un director, quien debe supervisar el uso y control de la propiedad
utilizada en dicho departamento. Este responde a la alcaldesa.

El 12 de mayo de 2016 el Municipio adquirié tres elevadores hidraulicos de
auto (pinos) por $16,495. Estos se adquirieron para el mantenimiento y la
reparacion de los vehiculos municipales.

El examen realizado a dicha -

e

transaccion reveld que los
pinos nunca habian sido
utilizados. El 29 de abril de
2024 nuestros auditores
visitaron las instalaciones de
Obras Publicas y observaron
que los pinos estaban
deteriorados y cubiertos por
vegetacién. [Anejo 1]

Causas: El director de Obras Publicas indicd que los pinos no han sido utilizados
porque, por el tiempo que ha transcurrido, estan deteriorados y necesitan contratar
una compafiia para restaurarlos.

Comentarios de la gerencia

Estamos de acuerdo con el hallazgo sefalado, al asumir la
administracién nos encontramos con dos elevadores
hidrdulicos para autos comprados en mayo de 2016, sin
utilizar, ni instalar antes del inicio de la presente
administracién. Estos elevadores hidrdulicos de autos fueron
reubicados y sus componentes fueron tapados contra las
inclemencias del tiempo, ya que, estos serdn
reacondicionados e instalados como parte de la
rehabilitacion de las instalaciones del Departamento

de Obras Publicas Municipal, la cual, se encuentra

bajo disefio para dar mantenimiento y reparaciéna la
flota municipal. [sic]

—alcaldesa

Criterios

Articulo 2.090 del Codigo Municipal
de 2020; Articulo 8.005 de la Ley de
Municipios de 1991; y Capitulo 1V,
Seccidn 7 del Reglamento Municipal
de 2016

Efectos

El Municipio invirtié recursos por $16,495,
en equipo que no ha tenido utilidad ni
redundaron en beneficio del interés
publico. Ocasiona, ademas, que el
Municipio tenga que invertir recursos
adicionales para restaurarlo.



Recomendaciones 2y 6

Criterios

Seccidn 13 del Small Unmanned Aircraft
Systems (2016); y Seccién 203 del General
Operating and Flight Rules (2022)
[Apartado a.]

Secciones 12(a)(1) y (c); 52y 65
del Small Unmanned Aircraft
Systems (2016) [Apartado b.]
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La adquisicion de estos elevadores no fue realizada en mi
administracion. La adquisicién fue realizada a mediados del
ano 2016, [...]. Ademas de tener problemas con el inventario
de equipo dejado y el reclutamiento de personal en los
primeros meses del 2017, cuando comenzamos nuestra
administracion, no podemos olvidar el azote de los
huracanes Irma y Maria en mes de septiembre de 2017 y lo
devastador del paso de este ultimo. Dos aios después
todavia no nos habiamos recuperado cuando comenzaron
los temblores y meses después la tragedia de la pandemia,
que fue a principios del afo 2020. Fueron los peores afios
para gobernar en PR. [sic]

Luego de estos afios, ha habido otra administracién, la
actual. Ustedes mencionan, en el informe, que el 29 abril
de 2024, tres afios y 4 meses después de nuestra salida,
fueron a inspeccionar y encontraron el equipo deteriorado,
nos parece que otros tuvieron una mejor oportunidad para
utilizar el equipo y tendrian una mejor contestacion. [sic]

—exalcalde

3 - Uso de dron* contrario a la reglamentacién

Los municipios que administran subvenciones o contratos federales deben
cumplir con las disposiciones de los Uniform Requirements for Federal Awards
(2013). Ademas, tienen que cumplir con la regulacidon y normativa federal
aplicable a la asignacidn federal recibida.

Toda persona, antes de operar un dron que pese mas de .55 libras, debe
registrarlo en la Federal Aviation Administration (FAA), y debe contar con el
certificado de registro vigente y el certificado de piloto remoto para sistema
de aeronave no tripulada, emitidos por la FAA. Las entidades
gubernamentales deben cumplir con estos requisitos. La agencia puede
obtener un certificado de autorizacién donde esta puede solicitar asumir
responsabilidad del entrenamiento y cumplir con las regulaciones
correspondientes.

El 2 de febrero de 2023 el Municipio obligé los fondos por $5,729° para la
adquisicion de dos drones, para uso del Departamento de Programas
Federales. El propdsito de dicha adquisicién era documentar, mediante
fotos, los proyectos que tiene el Departamento. El administrador de la

% Seglin la Real Academia Espafiola, aeronave no tripulada.

5 Provenientes del Programa de Revitalizacion de la Ciudad, de la Subvencién en Bloque para Desarrollo Comunitario, Recuperacién
ante Desastres (CDBG-DR por sus siglas en inglés). EI Municipio es subrecipiente de los fondos a través del Departamento de la

Vivienda, quien es el recipiente.
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propiedad® recibi6 los drones el 24 de febrero, y el 27 de febrero entregd
uno de estos a la directora de Programas Federales, quien responde a la
alcaldesa. El Municipio pagé los drones el 12 de mayo de 2023.

Nuestro examen sobre la administracidn y el uso de los drones reveld que:

a. Al 20 de mayo de 2024, el Municipio no habia registrado uno de los
drones en la FAA. Esto era necesario, ya que el peso del dron era
de 1.31 libras.

b. Ladirectora de Programas Federales presté el dron que tenia asignado a
personal que no contaba con la certificacién de piloto remoto para la
operacion de un sistema de aeronave no tripulada. Esta presto el dron
al director de Relaciones Publicas para utilizarlo en una actividad
municipal, en donde se cayd y sufrid dafios mientras era manejado por
un coordinador de enlace con organizaciones de bases de fe, adscrito a
Relaciones Publicas.

Causas: La directora de Programas Federales no cumplié con las regulaciones
federales relacionadas con el registro y uso del dron. [Apartados a. y b.]

Comentarios de la gerencia

Para nuestra administracion la prioridad es el mantener una
sana administracion, por tal razén, es importante que
nuestros empleados estén en cumplimiento con las leyes y
reglamentos, por lo que se han tomado las medidas
correspondientes para evitar que se repita esta situacion.
[sic]

—alcaldesa

4 - Condonacidn de deudas sin la autorizacion de la Legislatura Municipal, y

otras deficiencias relacionadas con las patentes municipales

El director de Finanzas debe supervisar las tareas de recaudaciones,
incluidas las de patentes municipales. No se puede eximir (total o
parcialmente) ni se puede prorrogar el pago de las patentes a persona
natural o juridica alguna, salvo que esté autorizado por ley u ordenanza.

El director de Finanzas puede formalizar acuerdos escritos con cualquier
persona o entidad sobre cualquier patente impuesta. También puede eximir
(total o parcialmente) del pago de patentes, penalidades, recargos, multas e
intereses de las deudas que excedan de cinco afios, con la autorizacion de
dos terceras partes de la Legislatura.

Efectos

Propicia que el Municipio tenga que
rembolsar los fondos federales utilizados
para adquirir el dron. También se expone
a la imposicion de multas por parte

de la FAA.

Recomendaciones 1,2y 7

Criterios

Articulos 1.007(5) y 7.239(a)del
Cddigo Municipal de 2020;

Articulo 1.006(a)(6) de la Ley 81-1991,
Seccion 42 de la Ley de Patentes
Municipales; y Capitulo X,

Seccidn 44 del Reglamento Municipal
de 2016 [Apartado a.]

6 El 25 de septiembre de 2023 el puesto de encargado de la propiedad se cambié a administrador de la propiedad, segin el nuevo
Plan de Clasificacion y Retribucidn para los Puestos de Carrera, aprobado el 30 de junio de 2023.



Criterios

Articulos 2.088 y 7.201 del

Cddigo Municipal de 2020; Articulo 8.003
de la Ley 81-1991; Seccién 4 de la Ley de
Patentes Municipales y Capitulo X,
secciones 7(1) y 10 del Reglamento
Municipal de 2016 [Apartado b]

Efectos

El Municipio dejé de recibir $9,798,
necesarios para cubrir gastos
operacionales del Municipio o atender
necesidades de la ciudadania. También,
esto puede dar la impresion de
favoritismo y propicia la comision de
irregularidades con los recaudos del
Municipio. [Apartado a.]
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Es obligacidn del alcalde realizar todas las gestiones necesarias para el cobro
de deudas y recurrir a todas las medidas que autoriza la ley para cobrarlas.
En los casos que sea necesario, debe proceder por la via judicial y, cuando el
Municipio no cuente con los fondos suficientes para contratar los servicios
profesionales legales requeridos, deben referir los casos al secretario de
Justicia.

Toda persona que, con fines de lucro, se dedique a prestar servicios, a la
venta de cualquier bien o a cualquier industria o negocio, esta sujeta al pago
de patentes, y debe remitir la Declaracion sobre Volumen de Negocios. Si
cualquier persona deja de rendirla, el director de Finanzas puede preparar la
Declaracion de Oficio basado en la informacidn de declaraciones anteriores.

El recaudador oficial, quien responde al director de Finanzas, debe realizar
las gestiones de cobro tales como identificar y ofrecer seguimiento a
clientes morosos; y redactar y enviar cartas, facturas y notificaciones de
cobro. También es responsable de la custodia de los expedientes de los
contribuyentes de patentes municipales y de mantenerlos actualizados.
Este le asigna los casos de deudores a los recaudadores auxiliares para su
seguimiento.

Al 31 de diciembre de 2023, el Municipio mantenia 396 cuentas por cobrar
por $1,223,670 de patentes municipales, para los afios fiscales del 2007-08
al 2023-24.

Examinamos los expedientes de 29 contribuyentes a quienes, del 3 de
septiembre de 2020 al 19 de marzo de 2024, se les realizaron 30 ajustes’
por $23,942 por patentes municipales. También examinamos una muestra
de 15 expedientes de contribuyentes de patentes con cuentas por cobrar
por $396,294, correspondientes a los afios fiscales del 2016-17 al 2022-23.

Nuestro examen de los expedientes de los contribuyentes de patentes y de
los registros de cuentas por cobrar reveld que:

a. Losdirectores de Finanzas en funciones condonaron deudas a
9 contribuyentes por $9,798, relacionadas con el cobro de recargos
(58,321), penalidades (51,306) e intereses ($171) por patentes no
pagadas, sin la aprobacién de la Legislatura.
De estas, 2 por $1,333 corresponden a la administracion del exalcalde y
7 por $8,465 a la administracion de la alcaldesa.

Una situacion similar se comenté en el Informe de Auditoria M-21-14
del 9 de septiembre de 2020.

Causas: El director de Finanzas entiende que puede hacer ajustes a las deudas
de patentes y que no necesita la autorizacion de la Legislatura para realizarlos.
[Apartado a.]

7 Los ajustes fueron para reducir la deuda por principal, intereses, penalidades y recargos.
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En los registros no se incluyé evidencia de las gestiones de cobro
realizadas, de las patentes vigentes ni de documentos oficiales, segln se
indica:

1)

2)

En los expedientes de 10 contribuyentes, con cuentas por cobrar
por $115,419, no se incluyd evidencia de que realizaron gestiones
de cobro. De estos, 8 expedientes tenian una factura, pero no habia
evidencia de su envio a los contribuyentes.

El recaudador oficial no se asegurd de que 9 contribuyentes
operaran sus negocios con una patente municipal vigente. Del 18 de
marzo al 4 de abril de 2024, nuestros auditores visitaron

10 contribuyentes y encontraron que 9 tenian las patentes vencidas.
Dichos contribuyentes tenian deudas por patentes por $348,377.

Al 6 de mayo de 2024, para 3 de los contribuyentes, el recaudador
oficial no se habia asegurado de que estos radicaran la Declaracion
sobre Volumen de Negocio para obtener las patentes municipales
correspondientes a los afios fiscales del 2021-22 al 2023-24.
Tampoco les preparé la Declaracidn de Oficio.

Causas: El director de Finanzas no supervisé las funciones del recaudador oficial en

cuanto a realizar gestiones de cobro, el seguimiento a los contribuyentes con deuda

y sin radicar la Declaracion sobre Volumen de Negocio, y en el mantenimiento de los
expedientes de los contribuyentes. [Apartados a. y b.] El recaudador oficial y los

recaudadores auxiliares olvidaron incluir la informacidn en los expedientes de
patentes. [Apartado b.1) y 3)] Ademas, el recaudador oficial indicé que no

recibieron instrucciones escritas sobre las gestiones de cobro que deben realizarse.

[Apartado b.]

Comentarios de la gerencia

Nuestro compromiso con la transparencia y la integridad en

la gestidn financiera municipal nos impulsa a asegurarnos de

que todas las acciones realizadas estén en pleno
cumplimiento con la ley y procedimientos. Al no tener
constancia sobre este particular, se trabajé con una nueva
reglamentacién para la condonacién de deudas, en espera
de aprobacion y se tomaron las medidas correspondientes
para evitar que se repita esta situacion. [sic] [Apartado a.]

Nuestra administracién reconoce la importancia del area de
Recaudaciones, por tal motivo desde que asumimos la
administracién se ha incorporado cinco nuevos
recaudadores y se le ha provisto del equipo necesario para
llevar a cabo las funciones de forma eficiente. No obstante,
aunque es esencial comprender las circunstancias
individuales de cada contribuyente no debemos pasar por
alto la pandemia del COVID-19, un asunto de causa mayory
los eventos atmosféricos que afectaron a todos los
comerciantes en general y a las administraciones

Efectos

Provoca que se mantenga informacién no
actualizada en los expedientes de los
contribuyentes, afectando la confiabilidad
de los registros de contabilidad.

También impide que el Municipio cuente
con fondos adicionales para atender sus
obligaciones presupuestarias y permite la
operacion no autorizada de un negocio.
Ademas, por el tiempo transcurrido, estas
deudas pueden convertirse

en incobrables. [Apartado b.]
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municipales. El municipio ha tomado las medidas
correspondientes para evitar que se repita esta situacion.
[sic] [Apartado b.]

—alcaldesa

[...] En primer lugar es necesario cualificar si la accién de los
funcionarios de finanzas se traté de ajustes a una deuda
tasada por concepto de patentes o si se tratd de
correcciones razonables y justificadas al detectar cualquier
error en expedientes contributivos que no constituian
deudas finales tasadas. Esta distincién es fundamental
porque, como cuestion de derecho, la legislatura municipal
solo tendria jurisdiccidn para atender ajustes

(ej. condonacién) de deudas finales para las cuales se emitié
una notificacidén de deficiencia, se le concedio al
contribuyente la oportunidad de una informal y, tras las
salvaguardas al debido proceso, se emite una determinacién
final y firme. Este proceso de notificacion inicial, vista y
notificacién final es lo que se entiende como una deuda
tasada que, por ser final y firme, entonces el Director de
Finanzas precisa una autorizacién de la legislatura para
ajustar la deuda por justa causa. [sic]

Expuesto lo anterior sobre deuda final tasada, entonces la
otra situacion que puede acontecer son correcciones en los
expedientes (e]. declaracién de patentes) que los
funcionarios de la oficina de finanzas, como parte de sus
funciones, pueden realizar si existe justa causa.

Las correcciones (“ajustes”) en expedientes contributivos,
por no tratarse de deudas finales tasadas, no se someten a la
atencion de la legislatura municipal. Claro esta, ninguna
correccidn debe ser un acto arbitrario o caprichoso ni
constituir un acto ilegal o antiético. Sobre este tipo de
situacidn, la autoridad e intervencién de la legislatura
municipal se limita una facultad fiscalizadora mediante una
resolucidn que se presenta si existen motivos suficientes
para entender legitimo que la legislatura investigue.

Al presente no tenemos los elementos para realizar una
resolucidn investigativa, pero no descartamos que de
entenderlo necesario en tiempo préoximo podamos ejercer
nuestra funcidn fiscalizadora. [sic]
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En conclusidn, sobre el hallazgo 1 la legislatura municipal no
estd en posicidn para poder concluir o apreciar que hayan
obrado los funcionarios o empleados de finanzas en
contravencion a la ley o la normativa pertinente aplicable.
[sic] [Apartado a.]

—presidente de la Legislatura Municipal

En nuestra contestacion al informe de auditoria M-21-14,
fuimos claros en indicar que las deficiencias en el pago de
patentes eran de afios contributivos posteriores al paso del
huracan Maria, donde estos contribuyentes confrontaron
seria disminucién en el volumen de negocios y dificultad
para emitir en tiempo oportuno los pagos. Estos casos no se
trataban de una deuda tasada porque, aunque el tramite se
inicia con una notificacion preliminar, hasta tanto no se
agote el procedimiento administrativo que garantiza el
debido proceso al contribuyente, la deuda no se considera
final y firme. A nuestro entender no habia una deuda final
sino la intencién del Municipio de imputar una deficiencia y
alertar al contribuyente para que expusiera sus razones. [sic]

El Director de Finanzas analizd si existia justa causa para la
dilacién en pagos y resultd forzoso entender que en efecto el
contribuyente habia confrontado problemas debido a fuerza
mayor, o sea baja en ventas relacionadas a los efectos en la
economia tras el paso del Huracan Maria. [sic] [Apartado a.]

—exalcalde

Mientras ocupé la presidencia de la Legislatura Municipal de
Vega alta todo proyecto de ordenanza o Resoluciones que se
radicaba en la secretaria de este cuerpo era procesado para
su analisis por todas los miembros para ser aprobado o no
aprobacion del mismo. Segun se desprende del propio
“Hallazgo” este asunto nunca fue enviado a la Legislatura por
lo que no puedo emitir comentario sobre algo que nunca fue
referido al cuerpo. [sic] [Apartado a.]

—expresidente de la Legislatura Municipal

Consideramos las alegaciones del exalcalde, pero determinamos que el Recomendaciones 2, 8.a.y b., y 12
apartado a. prevalece. Para la condonacion de deudas es necesaria la

aprobacion de la Legislatura. El Municipio tampoco tenia procesos

aprobados para establecer los pardmetros y las condiciones para

condonacion de deudas.



Criterio

Capitulo VII, Seccion 14 del
Reglamento Municipal de 2016
[Apartado a.]

Efectos

No se mantiene un control adecuado de la
propiedad, lo que propicia irregularidades
y el uso indebido o la pérdida sin que se
pueda detectar a tiempo para fijar
responsabilidades. [Apartado a. y b.]

Criterios

Articulo 74.a de la Ley de Pérdidas de
Propiedad de 1964; Articulos 5.a.y 7.a.2)
del Reglamento de Notificacion de
Pérdidas de 2008 [Apartado b.1) y b.3)]

Carta Circular 1300-24-08
[Apartado b.1) y 2)]
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5 - Deficiencias relacionadas con el control de la propiedad y vehiculos
decomisados

a.

La custodia, el cuidado, el control y la contabilidad de la propiedad
municipal adquirida y asignada para uso de la Rama Ejecutiva es
responsabilidad del alcalde o su representante autorizado. Este delega en
el director de Finanzas la custodia, la conservacién y el uso de la propiedad
contra pérdida, dafio o uso indebido.

El Municipio cuenta con un administrador de la propiedad (nombrado
por la alcaldesa), quien responde al director de Finanzas. Dicho
administrador estd a cargo de la propiedad mueble e inmueble del
Municipio. Ademds, debe mantener los registros de propiedad a su
cargo, aun cuando se encuentre bajo la posesion de otros funcionarios y
empleados dentro de los limites del Municipio; efectuar inventarios
fisicos anuales en las distintas unidades municipales y verificar que
estos coincidan con los registros centrales que se mantienen.

El registro de la propiedad mueble e inmueble (Registro de Activos Fijos)
del Municipio se mantiene en el médulo “Activos Fijos” del Sistema
Solucidn Integrada para Municipios Avanzados (SIMA).

Al 19 de enero de 2024, el Municipio tenia 9,964 unidades de propiedad
mueble valoradas en $18,726,580.

Nuestro examen sobre los controles, el registro y la custodia de la
propiedad revelé que 240 unidades de propiedad estaban identificadas
y registradas en el mddulo con 71 nimeros de propiedad repetidos.

Causa: El administrador de la propiedad identifica propiedad similar con el
mismo numero para ahorrar etiquetas.

Todo funcionario o empleado del Municipio que haga uso o asuma la
custodia, el cuidado y el control de cualquier propiedad debe responder
al Municipio por su valor en caso de pérdida, deterioro indebido o dafo
ocasionado por negligencia o falta de cuidado.

En caso de pérdida o irregularidad de bienes o fondos publicos, el
Municipio tiene que realizar una investigacion, que no exceda los

20 dias desde que se detectd la pérdida, para verificar y recopilar
prueba de lo sucedido. El alcalde o su representante autorizado debe
notificar al Contralor de Puerto Rico dicha pérdida no mas tarde de
10 dias laborables luego de determinarla. Ademas, deberd asegurarse
de mantener un registro para el control de los casos sobre pérdidas o
irregularidades relacionadas con los fondos o bienes publicos.

El alcalde debe designar un oficial de enlace que notifique a la OCPR las
pérdidas e irregularidades. En el Municipio, el oficial de enlace es el
administrador de la propiedad, quien es responsable de las
notificaciones a la OCPR y de mantener el registro de pérdidas.

El 9 de enero de 2023 ocurrié un escalamiento y apropiacion ilegal de
18 unidades de propiedad en el Mausoleo Municipal.
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El 2 de febrero de 2023 el administrador de la propiedad realizé un
inventario en dicha dependencia y valoré la pérdida en $15,279.

Nuestro examen sobre transacciones relacionadas con la pérdida de
propiedad reveld lo siguiente:

1) El 12 de julio de 2023 el administrador de la propiedad notificé la
pérdida de propiedad a la OCPR con 174 dias de tardanza.

Causa: El administrador de la propiedad desconocia la propiedad que habia
sido hurtada, lo que causé demora en notificar su pérdida. [Apartado b.1)]

2) Al 25 de abril de 2024, no se habian realizado las investigaciones
administrativas requeridas del hurto de las 18 unidades. Esto, para
determinar las causas y circunstancias en las que se produjeron, y
fijar responsabilidades. Tampoco las habian dado de baja del
Registro de Activos Fijos.

Causas: El director de Finanzas se aparto de las disipaciones citadas.
[Apartado b.2)]

3) El Municipio no mantenia un registro de las pérdidas de propiedad o
irregularidades relacionadas con los fondos o bienes publicos.

Causas: El administrador de la Propiedad nos indicé que no mantiene los
registros mencionados, ya que desconocia que tenia que hacerlo. Ademas,
nunca le han dado dichas instrucciones ni le han explicado como
prepararlos. [Apartado b.3)]

En la Ley de Vehiculos y Transito de 2000, segin enmendada, se dispone
gue toda tablilla que expida el Departamento de Transportacién y Obras
Publicas (DTOP) se considera de su propiedad, y es deber de toda
persona devolverla cuando el vehiculo de motor o arrastre, para el cual
se haya expedido, vaya a utilizarse exclusiva y permanentemente en una
propiedad privada; cuando se haya abandonado por inservible; o
cuando se haya dispuesto del mismo como chatarra. La devolucién de la
tablilla debe hacerse dentro de los 30 dias siguientes de haber ocurrido
cualquiera de dichas eventualidades.

El director de Finanzas delegd en el administrador de la propiedad la
responsabilidad de devolver las tablillas de los vehiculos que hayan sido
decomisados. Dicho administrador mantiene las tablillas de los
vehiculos decomisados en su oficina.

Del 1 de mayo al 5 de junio de 2023, el director de Finanzas, el
auditor interno, el administrador de la propiedad y el sargento de armas

Criterio

Articulo 2.22 de la Ley de Vehiculos y
Trdnsito de 2000 [Apartado c.]
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de la Legislatura realizaron la disposicion de 66 vehiculos de motor®
declarados inservibles.

Evaluamos la devoluciéon al DTOP de las tablillas de 53 de los vehiculos
decomisados, del 1 al 26 de mayo de 2023.

Nuestro examen reveld que, al 18 de abril de 2024, el Municipio no
habia devuelto al DTOP las tablillas de 52 de estos vehiculos®. Estas se
encontraban en la Oficina de Propiedad bajo la custodia del
administrador de la propiedad.
Efecto
Causa: El administrador de la propiedad y el director de Finanzas se apartaron de
las disposiciones citadas, al no cumplir con la obligacion de devolver la tablilla al
DTOP. El director de Finanzas indicé que las tablillas no fueron devueltas al DTOP
debido a que en afios anteriores el Municipio no acostumbraba hacerlo.
[Apartado c.]

Puede ocasionar la desaparicion y
utilizacion ilegal de dichas tablillas.
[Apartado c.]

Comentarios de la gerencia

Muy respetuosamente, no estamos de acuerdo con este
sefialamiento debido a que la propiedad con el mismo
numero, son propiedades similares o componentes de la
propiedad principal y fueron tratados como articulos
colectivos segun el Capitulo VII, Seccién 17 Reglamento Para
la Administracion Municipal. Como medida de control
interno adicional y para un mayor control de la propiedad, el
sistema permite diferenciar el mismo nimero de propiedad
con un numero de sufijo, con el fin de facilitar las
transferencias de propiedad colectiva entre dependencias,
si fuera el caso y no se repitiera el mismo nimero en

dos inventarios de dependencias. [sic] [Apartado a.]

Muy respetuosamente, no estamos de acuerdo con parte del
sefialamiento especificamente la del Administrador de la
Propiedad no haber realizado la investigacidn
correspondiente, ya que, el hurto esta definido como fuerza
mayor segun en el Capitulo VII, Seccién 24(1) del
Reglamento Municipal de 2016. Cabe sefialar que de dicho
hurto hubo una querella ante la Policia de Puerto Rico
quienes realizaron investigacion al respecto. Por parte del
Administrador de la Propiedad, se personé al lugar y realizé
el inventario correspondiente para constatar la propiedad
hurtada e informé al Director de Finanzas el hurto de la
propiedad. El Municipio ha tomado las medidas

8 También decomisaron 2 equipos pesados, 3 motoras acuaticas y 8 podadoras de grama.

9 Los vehiculos decomisados fueron 53, pero una de las tablillas no fue localizada por el administrador de la propiedad.
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correspondientes para evitar que se repitan
las situaciones. [sic] [Apartado b.1)b)]

Las tablillas antes indicadas estaban custodiadas por el
Administrador de la Propiedad junto a otras 67 tablillas de la
pasada administracion. Se han tomado las medidas
correspondientes sobre la devolucién de las tablillas al DTOP
y para evitar que se repita esta situacion. [sic] [Apartado c.]

—alcaldesa

Consideramos las alegaciones de la alcaldesa, pero determinamos que los
apartados a. y b.2) prevalecen. En cuanto a la propiedad identificada con
los mismos numeros en el médulo “Activos Fijos”, en la situacién
comentada no se consideraron propiedades que sean componentes de la
propiedad principal. Se encontré propiedad con la misma descripcién y
numero en dependencias y areas diferentes, lo que dificulta su
identificacion. En cuanto a la falta de investigacién del administrador de la
propiedad, este debe, como etapa preliminar, investigar si se infligieron las
normas que rigen la custodia y el control de |la propiedad para determinar si
algin empleado o funcionario pudo tener responsabilidad en la pérdida.

La alcaldesa no proveyd evidencia de que esta investigacidn se haya
realizado.

Falta de reglamentacion y otra sin actualizar

El alcalde debe promulgar las reglas y los reglamentos municipales, y
asegurarse de que estén actualizados. Esto, para todas las areas del
Municipio que asi lo requieran. Ademas, tiene que presentar a la Legislatura
los proyectos de ordenanza y resolucion que, por mandato de ley deban
remitirse a la consideracidn y aprobacidn de esta. La Legislatura debe
aprobar aquellos reglamentos sobre asuntos de competencia o jurisdiccion
municipal que, de acuerdo con el Cédigo Municipal de 2020, deban
remitirse ante su consideracion.

El Municipio puede contratar las fianzas y los seguros que resulten
necesarios conforme a la Ley. Para ello, tiene que aprobar una ordenanza o
resolucién donde se establezcan los requisitos y las condiciones que deben
cumplirse para poder negociar y contratar dichos seguros, incluidos los
recursos humanos y econdmicos que dispongan.

Mediante la Resolucion 53 de 2010, la Legislatura autorizé al entonces
alcalde a adquirir las fianzas y los seguros que se requieran en el Municipio
sin la intervencidn del Departamento de Hacienda. Dicha Resolucion
autorizoé al entonces alcalde a establecer, mediante reglamentacion, las
normas para la contratacion de las fianzas y los seguros que resulten
necesarias conforme a la Ley. Esta reglamentacion debe establecer los
procedimientos a seguir en cuanto al trdmite de las reclamaciones
relacionadas con las fianzas y los seguros, al igual que el proceso de
adquisicion de servicios especializados de corredores de seguro, y su forma
de pago por servicios prestados.

Recomendaciones 2, 8.c.yd.,y9

Criterios

Articulos 1.018(c) y 1.039(m) del Cédigo
Municipal de 2020
[Apartados del a. al c.]

Criterio

Seccion 6 de la Resolucion 53 del
16 de diciembre de 2010 [Apartado a.]



Efectos

El Municipio no cuenta con
procedimientos uniformes para la
contratacion de corredores, la adquisicion
de seguros, los desembolsos, el recibo y la
contabilizacién de los ingresos, y el
control de la propiedad municipal.
[Apartados del a. al c.]

Ademas, se propician retrasos en el
tramite de las reclamaciones a las
compaiiias aseguradoras. [Apartado a.]
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El sistema y los procedimientos de contabilidad y de propiedad deben estar
disefiados de forma tal que le permitan al Municipio llevar a cabo sus
funciones de manera eficiente y efectiva. La contabilidad municipal debe
estar uniforme y coordinada; y debe proveer informacion confiable y
completa de las operaciones financieras. Los procedimientos para incurrir
en gastos y pagarlos, para recibir y depositar fondos publicos municipales y
para controlar y contabilizar la propiedad publica municipal deben tener
controles adecuados y suficientes para impedir y dificultar que se cometan
irregularidades. Es por esto, que los procedimientos deben ser actualizados
para atemperarlos a la realidad del Municipio.

La alcaldesa y los funcionarios municipales deben utilizar parametros
uniformes para el sistema de contabilidad y los procedimientos de emisidn
de pagos, recibo de ingresos; y manejo, custodia y control de la propiedad.
El Municipio debe desarrollar sus procedimientos fiscales, siempre y cuando
cumplan con lo establecido por la Ley de Contabilidad de 1974.

Nuestra evaluacidn a la reglamentacién municipal revelé que:

a. Al 31 de octubre de 2023, no se habia reglamentado la contratacién de
las fianzas y los seguros, los procedimientos para el tramite de las
reclamaciones, la adquisicién de los servicios especializados de
corredores de seguros, y la forma de pago por servicios prestados.

Esto, a pesar de que, en los afios fiscales del 2019-20 al 2023-24; el
Municipio, en su obligacion de proteger sus activos y recursos, y de
asegurar los riesgos contra pérdidas; adquirid cinco pdlizas de seguros,
a un costo de $3,320,345. Al 2 de febrero de 2024, se habia pagado
$3,148,460% por las referidas pdlizas.

b. Al 31 de diciembre de 2023, no contaban con reglamentacién para
establecer los controles y procedimientos de los procesos
relacionados con:

1) los desembolsos - que incluyera la aprobacién y el registro de las
drdenes de compra; y el recibo de mercancia;

2) las recaudaciones y las cuentas por cobrar - que incluyera los
procedimientos para el manejo de los cheques devueltos por
insuficiencia de fondos; el uso de recibos manuales; el manejo,
analisis y ajuste a una cuenta por cobrar; la autorizacion y
preparacion de cheques manuales; la distribucion de los cheques
para pago, y la preparacién de las reconciliaciones bancarias;

3) la contabilizacidn y control de la propiedad municipal - que
incluyera los procedimientos para la entrega, custodia,
transferencia y disposicién de la propiedad; las investigaciones

10| a diferencia entre en el costo de las pdlizas y lo pagado se debe a que no se ha pagado en su totalidad la péliza correspondiente

al afio fiscal 2023-24.
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administrativas en caso de pérdida; el proceso para dar de baja la
propiedad en sistema; y la realizacion del inventario anual.

c. Al 27 de febrero de 2024, no habian actualizado el Reglamento de Obras
Publicas Municipal de 2004 ni el Reglamento de Transportacion
de 2016, para atemperarlos a las disposiciones establecidas en el Codigo
Municipal de 2020 y en el Reglamento Municipal del 2016, y a los
cambios organizacionales y administrativos del Municipio.

Causas: La alcaldesa desconocia de la Resolucion 53 de 2010 y de la reglamentacion
requerida en las areas de propiedad, ingresos y desembolsos. El director de Obras
Publicas nos indicé que los reglamentos no se han actualizado por situaciones
de trabajo.

Comentarios de la gerencia

El Municipio se encuentra en el proceso de revisary
actualizar los reglamentos actuales y atemperarlos a la

Ley 107, supra. No obstante, las operaciones han sido
conformes a ley y manuales de procedimientos de sistemas,
los cuales, serdn parte integrar de los nuevos reglamentos en
desarrollo. [sic]

—alcaldesa

[...] en efecto la legislatura municipal no ha recibido del
poder ejecutivo los proyectos de ordenanza y borradores de
reglamentos para evaluacién y aprobacién. Ciertamente,
como asi se indica [...], el Cédigo Municipal, Ley 107-2020,
dispone que entre los deberes ministeriales de la Alcaldesa
se encuentra el presentar para la consideracion de la
legislatura municipal aquellos reglamentos que por
disposicion legal sean requeridos. Por tanto, en lo que
compete al deber ministerial de la legislatura, estamos
prestos y deferentemente dispuestos a atender en cualquier
momento los proyectos de reglamentacidn que someta la
Alcaldesa y que ciertamente se necesiten. [...] [sic]

—presidente de la Legislatura Municipal

Recomendaciones 2,10y 12
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Comentarios especiales™

1. Pago de $9,884 por demanda

Efectos El 20 de marzo de 2020 una empleada municipal presenté una demanda
El Municipio pagé $9,884 sin recibir civil de discrimen por impedimento y represalias en contra el Municipio,
ningtin beneficio a cambio. ante el Tribunal de Primera Instancia de Bayamén.
Ademads, afect6 los recursos del Municipio El 2 de septiembre de 2022 las partes llegaron a un acuerdo transaccional
para prestar servicios a sus ciudadanos. confidencial por $9,000 y la restitucién de $884 descontados por concepto
de sueldos.

El 6 de septiembre el Tribunal dicté sentencia y el 6 de octubre de 2022 el
Municipio pago.

Comentarios de la gerencia

Al asumir la administracién municipal nos encontramos con
una demanda del 20 de marzo de 2020 por discrimen por
impedimento y represalias, con una cantidad reclamada de
$250,000. Es de conocimiento general, que los litigios
conllevan costos de representacién legal y resulta mas
econdmico para el Municipio llegar a acuerdos, reducir los
costos legales, asi como evitar la posibilidad de una
determinacidn contraria, que le cueste mas dinero al
Municipio. En la gran mayoria de las instancias, alcanzar
acuerdos extrajudiciales resulta ser la determinacién mas
prudente y econdmica para los municipios. [sic]

—alcaldesa

Esta demanda la litigd y negocid la Administracion de la
alcaldesa Maria Vega. No obstante, cabe sefialar que fue
una reclamacion frivola que no evidencid que se discriminé
contra la empleada ya que su reclamacién era por $250,000
y se negocid, 3 afios después, por $9,884. [...] [sic]

—exalcalde

2. Demandas civiles pendientes de resolucion

Al 22 de abril de 2024, estaban pendientes de resolucidn por los tribunales
8 demandas civiles presentadas contra el Municipio por $1,039,000.

De estas, 6 por $1,039,000 eran por dafios y perjuicios; y 2 que no
establecian cuantias, por expediente de dominio y por mandamus.

11 En esta seccidn se comentan situaciones que no necesariamente implican violaciones de leyes y de reglamentos, pero que son
significativas para las operaciones de la entidad auditada. También se incluyen situaciones que no estan directamente relacionadas
con las operaciones de la entidad, las cuales pueden constituir violaciones de leyes o de reglamentos, que afectan al erario.
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Comentarios de la gerencia

Las razones por las cuales no se han concluido los litigios
civiles no dependen Unicamente de determinaciones
adjudicables al Municipio, las dilaciones de los casos

pendientes de resolucién podrian darse de las otras partes
del caso o del propio foro judicial o administrativo.

El Municipio también cuenta con cubierta de seguros de

responsabilidad civil para demandas por dafios y perjuicios.
Importante también mencionar, que el Articulo 1.052 de la
Ley 107, supra, establece un limite de responsabilidad civil
de setenta y cinco mil (75,000) délares. También establece
gue cuando por una misma actuacion u omisién se causen
dafios y perjuicios a mas de una persona, o cuando sean
varias las causas de accidn a que tenga derecho un solo
perjudicado, la indemnizacidn no podra exceder la suma de
ciento cincuenta mil (150,000) délares. Por lo cual, la
exposicién real del municipio no es cercana a la cantidad
reclamada. [sic]

—alcaldesa

Recomendacion de recobro no atendida del informe de auditoria anterior

Al 23 de febrero de 2024, no se habian recobrado $21,750 correspondientes
al Informe de Auditoria M-18-01 del 5 de julio de 2017.

Una situacion similar se comenté en el Informe de Auditoria M-21-14 del 9
de septiembre de 2020.

Comentarios de la gerencia

Al asumir la administracion en el afio 2021, nos encontramos
con esta situacion que corresponde al Informe de Auditoria
M-18-01 del 5 de julio de 2017, de la pasada administracion.
No obstante, nuestros asesores legales se encuentran
atendiendo esta situacion, para el tramite correspondiente.
Por otra parte, la Sub- Directora de DIPAC del Departamento
de Justicia, luego de varias comunicaciones de nuestra parte,
expreso mediante carta en febrero de 2024, que referira
internamente a la Secretaria Auxiliar Civil para la accién o
respuesta que estime pertinente esta situacion. [sic]

—alcaldesa

Sobre este particular, mi Administracién inicio el proceso de
recobro. Durante el afio 2018, se le cursé carta de
reclamacion extrajudicial en cobro de dinero y notificacion
de intencidon de demanda. En el afio 2019 se paralizaron los
trabajos cuando el Departamento de Justicia requirié copia
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del expediente. No obstante, no tuvimos ninguna reaccion
del Departamento de Justicia. [sic]

En febrero de 2020, se reiniciaron los tramites del recobro.
Se advino en conocimiento que la compaiiia fue disuelta
ante el Departamento de Estado. Se evaluaba el
procedimiento a seguir cuando los trabajos fueron
paralizados por la situacién del Covid-19, en marzo del 2020.
[sic]

Recomendaciones 2y 11 —exalcalde

Recomendaciones
Al director de operaciones de la Administracion Federal de Aviacién en San Juan

1.

Considerar la situacion que se indica en el Hallazgo 3 sobre la falta de registro del dron y de la certificacién de
operador remoto, y tomar las medidas que correspondan.

Al director de la Oficina de Gerencia y Presupuesto

2.

Ver que la Oficina de Gerencia Municipal se asegure de que el Municipio cumpla con el Plan de Accion Correctiva
establecido por esta Oficina. [Hallazgos del 1 al 6 y el Comentario especial 3]

A la alcaldesa

3.

Verificar que, para la venta de propiedades inmuebles, se utilice un informe de valoracidn con un afio o menos de
preparado. [Hallazgo 1-a.1)]

Asegurarse de que los informes de valoraciones sean aprobados por un tasador revisor contratado, o que sean
preparados o revisados por un tasador del CRIM. [Hallazgo 1-a.2)]

Registrar y remitir a esta Oficina, dentro del término establecido, las copias de las escrituras que se otorguen, segun
requerido por el Reglamento de Registro de Contratos de 2020. [Hallazgo 1-b.]

Planificar adecuadamente la inversion de fondos en la compra de equipos, de manera que los recursos del Municipio
se utilicen diligentemente en servicios y actividades que redunden en beneficio del interés publico. [Hallazgo 2]

Supervisar a la directora de Programas Federales para que registre el dron en la FAA y verifique que los empleados
autorizados a utilizarlos posean las licencias o certificaciones requeridas por esta agencia. [Hallazgo 3]

Asegurarse de que el director de Finanzas cumpla con lo siguiente:

a. Obtenga la autorizacion de la Legislatura Municipal para condonar las deudas de patentes municipales.
[Hallazgo 4-a.]

b. Se asegure de que el recaudador oficial y los recaudadores auxiliares cumplan con lo siguiente:

1) Realicen las gestiones de seguimiento necesarias para el cobro de las cuentas por cobrar e incluyan la
evidencia en los expedientes de cada contribuyente. [Hallazgo 4-b.1)]

2) Verifiquen que los contribuyentes operen sus negocios con patentes vigentes. [Hallazgo 4-b.2)]

3) Realicen evaluaciones de los expedientes de los contribuyentes, para asegurase de que estos hayan remitido
anualmente la Declaracion sobre Volumen de Negocio. [Hallazgo 4-b.3)]
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c. Supervise al administrador de la propiedad para que:

1) Asigne un nimero de propiedad diferente a cada propiedad municipal adquirida, para poder identificarlo y
registrarlo. [Hallazgo 5-a.]

2) Informe ala OCPR la pérdida de propiedad en el tiempo requerido por la Ley y la reglamentacién aplicable.
[Hallazgo 5-b.1)]

3) Mantenga actualizado el Registro de Activos Fijos, al dar de baja la propiedad hurtada o desaparecida.
[Hallazgo 5-b.2)]

4) Mantenga un registro actualizado de las pérdidas e irregularidades relacionadas con los fondos o bienes
publicos. [Hallazgo 5-b.3)]

d. Designe a una persona que realice las investigaciones administrativas necesarias por los dafios y la pérdida de
propiedad, para fijar las responsabilidades que se determinen correspondientes. [Hallazgo 5-b.2)]

9. Devolver al DTOP las tablillas de los vehiculos inservibles, dentro del término establecido. [Hallazgo 5-c.]
10. Preparar proyectos de ordenanza o resoluciéon y los presente a la Legislatura, para lo siguiente:

a. Establecer los controles y procedimientos para el tramite de las reclamaciones y la adquisicion de los servicios
especializados de corredores de seguros, y la forma de pago por servicios prestados. [Hallazgo 6-a.]

b. Los controles y procedimientos para los desembolsos; las recaudaciones y las cuentas por cobrar; y la propiedad
municipal tales como:

1) la aprobacion de las 6rdenes de compra; y el recibo de mercancia; [Hallazgo 6-b.1)]
2) las recaudaciones y las cuentas por cobrar; [Hallazgo 6-b.2)]
3) la contabilizacién y el control de la propiedad municipal. [Hallazgo 6-b.3)]

c. Laactualizacién del Reglamento de Obras Publicas Municipal de 2004 y el Reglamento de Transportacion
de 2016. [Hallazgo 6-c.]

11. Recobrar los $21,750 que se indican en el Comentario especial 3.

Al presidente de la Legislatura Municipal

12. Informar a la Legislatura las situaciones comentadas en los hallazgos 1, 4-a. y 6, de modo que se adopten las
medidas correctivas que procedan, y establecer un plan de seguimiento para ver que estas situaciones se atiendan
prontamente y no se repitan.
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Informacion sobre la unidad auditada

El Municipio es una entidad del Gobierno del Estado

Libre Asociado de Puerto Rico con personalidad juridica.
Sus operaciones se rigen por el Cédigo Municipal de 2020,
segln enmendado; y el Reglamento Municipal de 2016.
Este comenzd a regir el 17 de enero de 20172,

El Municipio tiene plenas facultades ejecutivas y
legislativas en cuanto a su jurisdiccién. Es una entidad
juridica con caracter permanente. Ademas, tiene existencia
y personalidad legal independientes de las del Gobierno
Estatal.

El sistema gubernamental del Municipio estd compuesto
por 2 poderes: el Ejecutivo y el Legislativo. El alcalde, como
funcionario ejecutivo, ejerce las funciones administrativas
y es electo cada 4 afios en las elecciones generales de
Puerto Rico. La Legislatura ejerce las funciones legislativas
y estd compuesta por 14 miembros, quienes también son
electos en dichas elecciones. Los anejos 2 y 3 contienen
una relacién de los funcionarios principales del Municipio
y de la Legislatura que actuaron durante el periodo
auditado.

El Municipio, para ofrecer sus servicios, cuenta con las
siguientes dependencias en el drea operacional: Obras
Publicas; Manejo de Emergencias; Policia Municipal;
Recreacion y Deportes; Desarrollo Social y Participacion
Ciudadana; Programas Federales; Seccion 8; Centro de
Recepciones y Centros Comunales; Asuntos Culturales y
Turismo, y Proteccién Ambiental.

La estructura organizacional estd compuesta por las
siguientes unidades administrativas: Auditoria Interna;
Finanzas; Recursos Humanos; Ingenieria; Secretaria
Municipal; y Planificacién, Desarrollo y Ordenamiento
Territorial.

El presupuesto del Fondo General del Municipio, para los
anos fiscales del 2019-20 al 2023-24, ascendiod a
$13,372,211, 12,018,560, $12,131,452, $13,092,905 y
$13,442,291, respectivamente. El Municipio tenia
preparados sus estados financieros, auditados por
contadores publicos autorizados, correspondientes a los

anos fiscales del 2019-20 al 2022-23, los cuales reflejaron
superavits acumulados de $5,375,126, $8,816,063,
$8,261,610 y $12,129,294, respectivamente.

El Municipio de Vega Alta cuenta con una pagina en
Internet, a la cual se puede acceder mediante la siguiente
direccion: www.vegaalta.pr.gov. Esta pdgina provee
informacién acerca de los servicios que presta dicha
entidad.

Comunicacion con la gerencia

Las situaciones determinadas durante la auditoria fueron
remitidas a la Hon. Maria M. Vega Pagdn, alcaldesa,
mediante cartas del 29 de febrero, 22 de mayo, y 4y 11 de
junio de 2024. Ademas, mediante carta del 23 de mayo

de 2024, remitimos cuatro situaciones al Hon. José A.
Laureano Martinez, presidente de la Legislatura. En las
cartas se incluyeron anejos con detalles sobre las
situaciones comentadas.

La alcaldesa remitid sus comentarios mediante cartas del
15 de marzo, y 7, 24 y 26 de junio de 2024. El presidente
de la Legislatura remitié sus comentarios mediante carta
del 3 de junio de 2024. Los comentarios de estos se
consideraron al redactar el borrador de este Informe.

Mediante correos electrénicos del 17 de julio de 2024,
remitimos lo siguiente:

e el borrador de este Informe para comentarios de la
alcaldesa;

e el borrador de los hallazgos 2 y 4 y de los comentarios
especiales 1y 3 para comentarios del Sr. Oscar
Santiago Martinez, exalcalde;

e el borrador de los hallazgos 1, 4-a. y 6 para
comentarios del presidente de la Legislatura;

e el borrador del Hallazgo 4-a. para comentarios
del expresidente de la Legislatura, Sr. Carlos M.
Malavé Irizarry.

La alcaldesa y el presidente de la Legislatura contestaron
mediante cartas del 9 y 5 de agosto de 2024; y el exalcalde
y el expresidente de la Legislatura, mediante cartas del

30 de julio y 9 de agosto de 2024.

2 Mediante la Ley 81-2017, se transfirieron las funciones de la Oficina del Comisionado de Asuntos Municipales (OCAM) a |a

Oficina de Gerencia y Presupuesto.
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Los comentarios de estos se consideraron en la redaccion
final de este Informe; y se incluyeron en los hallazgos.

Control interno

La gerencia del Municipio de Vega Alta es responsable de
establecer y mantener una estructura del control interno
efectiva para proveer una seguridad razonable en el logro
de lo siguiente:

¢ |a eficiencia y eficacia de las operaciones;
¢ |a confiabilidad de la informacidn financiera;

¢ el cumplimiento de las leyes y la reglamentacién
aplicables.

Nuestro trabajo incluyé la comprensién y evaluacion de los
controles significativos para los objetivos de esta auditoria.
Utilizamos dicha evaluacién como base para establecer los
procedimientos de auditoria apropiados a las
circunstancias, pero no con el propésito de expresar

una opinidn sobre la efectividad de la estructura del
control interno del Municipio de Vega Alta.

En los hallazgos 1, 4-b., 5, y 6-b. y c. se comentan
deficiencias de controles internos significativas dentro del
contexto de los objetivos de nuestra auditoria,
identificadas a base del trabajo realizado.

En el Hallazgo 6-a. se comenta una deficiencia de control
interno, las cual no es significativa para los objetivos de la
auditoria, pero merece que se tomen medidas correctivas.

Las deficiencias comentadas no contienen necesariamente
todos los aspectos de control interno que pudieran ser
situaciones objeto de hallazgo. Esto, debido a que

dichas deficiencias fueron identificadas como resultado

de la evaluacidn de las operaciones, los procesos,

las actividades y los sistemas relacionados con los objetivos
de la auditoria.

Alcance y metodologia

La auditoria cubrié del 1 de marzo de 2020 al 31 de
diciembre de 2023. En algunos aspectos examinamos
transacciones de fechas anteriores y posteriores.

El examen lo efectuamos de acuerdo con las normas de
auditoria gubernamental generalmente aceptadas
contenidas en el Government Auditing Standards, emitido
por la Oficina de Rendicién de Cuentas del Gobierno de los
Estados Unidos (GAO, por sus siglas en inglés), en lo
concerniente a auditorias de desempefio. Estas normas
requieren que planifiquemos y realicemos auditorias para

obtener evidencia suficiente y apropiada que proporcione
una base razonable para nuestra opinion y hallazgos,
relacionados con los objetivos de la auditoria.

En consecuencia, realizamos las pruebas que consideramos
necesarias, a base de muestras y de acuerdo con las
circunstancias, segln nuestros objetivos de auditoria.
Realizamos pruebas tales como entrevistas a funcionarios y
empleados; inspecciones fisicas; exdmenes y analisis de
informes y de documentos generados por la unidad
auditada o por fuentes externas; pruebas y andlisis de
informacién financiera, de procedimientos de control
interno y de otros procesos; y confirmaciones de otra
informacién pertinente.

Consideramos que la evidencia obtenida proporciona
una base razonable para nuestra opinidn y hallazgos.

Evaluamos la confiabilidad de los datos obtenidos de los
madulos “Ingresys”, “Compras y Cuentas por Pagar” y
“Activos Fijos” del SIMA, que contienen las transacciones
relacionadas con las recaudaciones, las érdenes de
compra, los comprobantes de desembolsos, los cheques
pagados y los registros de la propiedad mueble e inmueble
del Municipio, entre otras. Como parte de dicha
evaluacidn, entrevistamos a los funcionarios y empleados
con conocimiento del sistema indicado y de los datos;
realizamos pruebas electrénicas para detectar errores
evidentes de precision e integridad; y revisamos la
documentacion e informacidn existente sobre los datos y

el sistema que los produjo.

Determinamos que los datos de los médulos “Ingresys”,
“Compras y Cuentas por Pagar” eran suficientemente
confiables para los objetivos de este Informe.

En cuanto a los datos del mddulo “Activos Fijos”,
encontramos cantidades que tenian importes con numeros
y letras, informacidn de mejoras no incluidas y datos no
consistentes. Para atender los objetivos de auditoria
relacionados con la propiedad, solicitamos certificaciones
de los registros y de la informacién evaluada y se
entrevistd al personal con conocimiento de las
transacciones para poder compensar las limitaciones en
nuestras pruebas. De las pruebas adicionales realizadas,
determinamos que la evidencia obtenida proporciona
una base razonable para nuestra opinidn y hallazgos.
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Anejo 1- Fotos de elevadores hidraulicos sin utilidad [Hallazgo 2]
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Anejo 2- Funcionarios principales del Municipio durante el periodo auditado®?

NOMBRE

Hon. Maria M. Vega Pagdn
Sr. Oscar Santiago Martinez
Sr. Angel Figueroa Medina
Sr. Carlos Ramos Rosa

Sr. Luis Burgos Pagdn

Sra. Maria C. Medina Vargas
Sra. Karen Agosto Bruno
Lcdo. Edwin Ocasio Miranda

Sra. Lydia M. Vifales Maysonet

Sra. Rosa Concepcion Tolentino

Sr. Frankie Cuadrado Cintron

Sra. Beatriz Rivera Montoyo

Sra. Darling Echevarria Candelario
Sr. José Lacourt Rivera
Sr. Ricardo Alvarez Class

13 No se incluyen interinatos menores de 30 dias.

PUESTO

alcaldesa

alcalde

director de Finanzas
director interino de
Finanzas

director de Finanzas

secretaria municipal**

director de Obras
Publicas®®

directora de Obras
Publicas

directora interina de
Obras Publicas
director de Obras
Publicas

directora de
Programas Federales

auditor interno

14 E| puesto estuvo vacante del 11 de enero al 28 de febrero de 2021.

15 Del 25 de enero al 31 de diciembre de 2022, ocupé el puesto de forma interina.

DESDE
11 ene.
1 mar.
11 ene.
3 ago.

1 mar.
1 mar.
1 mar.

25 ene.

1 feb.

16 nov.

1 mar.

18 ene.

1 mar.
19 ene.
1 mar.

21
20
21
20

20
21
20
22

21

20

20

21

20
21
20

PERiODO

HASTA

31 dic.
8 ene.
31 dic.
31 dic.

20 jul.
31 dic.
8 ene.
31 dic.

24 ene.

10 ene.

30 nov.

31 dic.

8 ene.
31 dic.
8 ene.

23
21
23
20

20
23
21
23

22

21

20

23

21
23
21



Anejo 3- Funcionarios principales de la Legislatura Municipal durante el periodo auditado®®

NOMBRE

Hon. José A. Laureano Martinez
Sr. Carlos M. Malavé Irizarry
Sra. Priscilla Maldonado Torres
Sra. Miriam Gonzalez Arroyo
Sra. Karen Y. Agosto Bruno

Sra. Aracelis Ocasio Maldonado

16 No se incluyen interinatos menores de 30 dias.
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PUESTO

presidente

n
secretaria
secretaria interina

secretaria

DESDE
11 ene.
1 mar.
1 ago.
5 jul.
11 ene.
1 mar.

21
20
22
22
21
20

HASTA
31 dic.
31 dic.
31 dic.
31 jul.
30 jun.
11 ene.

23
20
23
22
22
21
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Fuentes legales

Estatutos federales

General Operating and Flight Rules. 14 CFR 91. 9 de diciembre de 2022.
Small Unmanned Aircraft Systems. 14 CFR 107. 28 de junio de 2016.

Leyes
Ley 22-2000, Ley de Vehiculos y Trdnsito de Puerto Rico. (Ley de Vehiculos y Trdnsito de 2000). 7 de enero de 2000.
Ley 81-1991, Ley de Municipios Auténomos de Puerto Rico. (Ley de Municipios de 1991). 30 de agosto de 1991.

Ley 96 de 1964, Ley de Pérdidas de Propiedad y de Fondos Publicos de 1964. 26 de junio de 1964.
Ley 107-2020, Cédigo Municipal de Puerto Rico. (Codigo Municipal de 2020). 14 de agosto de 2020.
Ley 113-1974, Ley de Patentes Municipales. 10 de julio de 1974.

Reglamentacion

Reglamento 33 de 2020. [Oficina del Contralor de Puerto Rico). Registro de Contratos de la Oficina del Contralor del
Estado Libre Asociado de Puerto Rico. (Reglamento de Registro de Contratos de 2020). 8 de diciembre de 2020.

Reglamento 41 de 2008. [Oficina del Contralor]. Notificacion de Pérdidas e Irregularidades en el Manejo de Fondos o
Bienes Publicos a la Oficina del Contralor de Puerto Rico. (Reglamento de Notificacion de Pérdidas e
Irregularidades de 2008). 20 de junio de 2008.

Reglamento 8777 de 2016, Reglamento para establecer guias y procedimientos en la solicitud y aprobacion de informes
de valoracion de bienes raices y bienes muebles a valor de mercado y estudios de Renta para fines publicos.
(Reglamento de informes de valoracion de bienes raices de 2016). [Centro de Recaudaciones de Ingresos
Municipales]. 5 de mayo de 2016.

Reglamento para el Departamento de Obras Publicas Municipal. (Reglamento de Obras Publicas Municipal de 2004).
Aprobado mediante la Ordenanza 6 del 21 de diciembre de 2004.

Reglamento de Transportacion y Mantenimiento para la Administracion de la Flota de Vehiculos de Motor del Municipio
de Vega Alta. (Reglamento de Transportacion de 2016). Aprobado mediante la Ordenanza 1 del 19 de agosto
de 2016.

Reglamento para la Administracion Municipal de 2016. (Reglamento Municipal de 2016). [Oficina del Comisionado de
Asuntos Municipales]. 19 de diciembre de 2016.

Ordenanzas

Ordenanza 11-2023. [Legislatura Municipal]. Para autorizar la venta o arrendamiento, mediante un proceso de subasta
publica, sea subasta formal o solicitud de propuestas (RPF, por sus siglas en inglés) de la propiedad municipal
conocida como “El Morro Corrugated”, conforme a los términos establecidos en la Ley 107-2020, segln
enmendada, conocida como “Cédigo Municipal de Puerto Rico”, y otras leyes aplicables; autorizar a la Hon.
Maria M. Vega Pagdn, alcaldesa del Municipio Auténomo de Vega Alta, o su representante autorizado, a firmar
los documentos necesarios para consumar la transaccién de venta del bien inmueble y dar cumplimiento a las
disposiciones de esta Ordenanza; y para otros fines relacionados. [Ordenanza 11 de 2023]. 18 de enero de 2023.

Resolucion

Resolucion 53-2010. [Legislatura Municipal]. Autorizacion al alcalde para contratar directamente con las compafiias
aseguradoras las distintas coberturas de riesgo. (Resolucion 53 de 2010). 16 de diciembre de 2010.
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Cartas circulares

Carta Circular 1300-24-08. [Departamento de Hacienda]. Notificacion de Irregularidades Cometidas en el Manejo de
Propiedad y Fondos Publicos. 30 de enero de 2008.

Carta Circular OC-20-01. [Oficina del Contralor de Puerto Rico]. Certificacion sobre la Notificacion de Pérdidas o
Irregularidades en el Manejo de Fondos o Bienes Publicos a la Oficina del Contralor durante el afio fiscal 2018-19.
9 de julio de 2019.

Carta Circular OC-20-02. [Oficina del Contralor de Puerto Rico]. Certificacion sobre la Notificacion de Pérdidas o
Irregularidades en el Manejo de Fondos o Bienes Publicos a la Oficina del Contralor durante el afio fiscal 2018-19.
10 de julio de 2019.

Carta Circular OC-21-01. [Oficina del Contralor de Puerto Rico]. Certificacion sobre la Notificacion de Pérdidas o
Irregularidades en el Manejo de Fondos o Bienes Publicos a la Oficina del Contralor durante el afio fiscal 2019-20.
20 de agosto de 2020.

Carta Circular OC-21-02. [Oficina del Contralor de Puerto Rico]. Certificacion sobre el registro y envio de contratos a la
Oficina del Contralor durante el afio fiscal 2019-20. 20 de agosto de 2020.

Carta Circular OC-22-03. [Oficina del Contralor de Puerto Rico]. Certificacion sobre la Notificacion de Pérdidas o

Irregularidades en el Manejo de Fondos o Bienes Publicos a la Oficina del Contralor durante el afio fiscal 2020-21.
19 de agosto de 2021.


https://www.ocpr.gov.pr/wp-content/uploads/2019/07/OC-20-01.pdf
https://www.ocpr.gov.pr/wp-content/uploads/2019/07/OC-20-01.pdf
https://www.ocpr.gov.pr/wp-content/uploads/2019/07/OC-20-01.pdf
https://www.ocpr.gov.pr/wp-content/uploads/2019/07/OC-20-01.pdf
https://www.ocpr.gov.pr/wp-content/uploads/2020/08/OC-21-01-1.pdf
https://www.ocpr.gov.pr/wp-content/uploads/2020/08/OC-21-01-1.pdf
https://www.ocpr.gov.pr/wp-content/uploads/2020/08/OC-21-02-1.pdf
https://www.ocpr.gov.pr/wp-content/uploads/2020/08/OC-21-02-1.pdf
https://www.ocpr.gov.pr/wp-content/uploads/2021/08/OC-22-03-1.pdf
https://www.ocpr.gov.pr/wp-content/uploads/2021/08/OC-22-03-1.pdf

Fiscalizar las transacciones de la propiedad y de los fondos publicos, con independen:
para determinar si se han realizado de acuerdo con |a ley, y atender otros asuntos

QUERELLAS
Apodyenos en la fiscalizacion de la propiedad y de los fondos piblicos.
:Q 1-877-771-3133 | (787) 754-3030, ext. 2803 0 2805

N @ querellas@ocpr.gov.pr

Las querellas sobre el mal uso de la propiedad y de los fondos publicos pueden presentarse, de man r
por correo o teléfono o mediante correo electronico. Puede obtener mas informacion en la piﬁ
seccion Queréllese. i

INFORMACION DE CONTACTO
Q 105 Avenida Ponce de Ledn Hato Rey, Puerto Rico
! PO Box 366069 SanJuan, Puerto Rico 00936-6069
(C)8n7sa3030 ] (787) 7516768

@ WWW.OCPF.EOV.pr @ ocpr@ocpr.gov.pr

SIGANOS |
Le invitamos a mantenerse informado a través de nuestra pagina de Internet ylas



